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CCI Prévention

- Un dispositif mis en place et pris en 
charge par les CCI de Normandie

- Opérationnel depuis le 4 septembre 
2020

- 10 conseillers répartis sur l’ensemble du 
territoire normand. Mobilisés pour 
permettre aux dirigeants d’exposer la 
situation de l’entreprise. Objectif : 
anticiper et agir pour la pérennité de 
l’entreprise

- Confidentialité assurée

Entretien téléphonique
Le conseiller est à l’écoute du chef 
d’entreprise, analyse et évalue la 
problématique rencontrée. 

Son rôle : écouter, analyser, traiter 
et orienter.



CIP APESA

CIP : Centre d’Information sur la 
Prévention des difficultés en 
entreprise

Pour obtenir un rendez-vous très 
rapidement avec 3 experts :
- un ancien juge du tribunal de 

commerce, 
- un expert-comptable,
- un avocat.

Le dirigeant peut s’exprimer librement 
en toute confidentialité et neutralité.
Dispositif pris en charge.
Les rendez-vous ont lieu à la CCI Caen 
Normandie, à Saint-Contest

APESA : Aide Psychologique aux 
Entrepreneurs en Souffrance Aigue

Au-delà d’un 1er contact qui libère 
déjà un peu d’énergie, le chef 
d’entreprise peut se trouver encore 
fortement pris par une spirale très 
négative d’idées noires pouvant le 
pousser jusqu’au geste fatal. 
Avec APESA, le chef d’entreprise 
peut obtenir jusqu’à 5 rendez-vous 
et commencer à reconstruire son 
chemin de manière positive et 
libérée.




